REGULAMIN PROMOC]I:
»Witaj w aplikacji mPGD - SUZUKI JAPAN MOTORS”

I. Postanowienia ogolne

1. Organizatorem promocji ,Witaj w mPGD - SUZUKI JAPAN MOTORS” (dalej: ,Promocja”)
trwajacej w okresie od 01.01.2026 do 31.12.2026 roku (dalej: ,okres Promocji”) jest spotka
GRUPA PGD spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. z siedzibg w Krakowie, Aleja
Powstancéw Slaskich 22, 30-570 Krakéw, wpisana przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego do
Rejestru Przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000433795, REGON 357046037, NIP
6792575669, BDO: 000022893, bedaca duzym przedsiebiorcg, zwana dalej
,0rganizatorem”.

2. Promocja skierowana jest do konsumentdéw i klientéw detalicznych innych niz
konsumenci, ktérzy korzystaja z aplikacji mobilnej ,mPGD”, dostarczanej przez Amnis Code
sp. z 0. 0. sp. k. z siedzibg w Krakowie (30 - 644), ul. Puszkarska 7F wpisang przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmie$cia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000824461, NIP:
6793195236, bedacych witascicielami samochodéw marki SUZUKI i bedgcych klientami
autoryzowanych serwiséw Suzuki Japan Motors nalezacych do Organizatora, na zasadach
okres$lonych w niniejszym Regulaminie. Lista autoryzowanych serwis6w marki SUZUKI
JAPAN MOTORS nalezacych do Organizatora i biorgcych udziat w Promocji stanowi
Zatacznik nr 1 do Regulaminu. Aplikacje ,mPGD” mozna pobraé na urzadzenie mobilne ze
sklepu Google Paly oraz App Store.

3. Promocja nie t3czy sie z innymi promocjami obowigzujacymi w tym samym czasie u
Organizatora.

Il. Zasady Promocji

1. Organizator, w okresie trwania Promocji przekaze klientowi jedno opakowanie o
pojemnosci 11 ptynu do spryskiwaczy marki AC Poland przeznaczonego do uzywania w
sezonie zimowym, po spelieniu warunkéw Promocji, tj.:

a) zarejestrowaniu w aplikacji mobilnej ,mPGD” pojazdu marki SUZUKI, ktérego Klient jest
wlascicielem;

b) odebranie ptynu do spryskiwaczy w wybranym serwisie SUZUKI JAPAN MOTORS
nalezacym do Organizatora.

2. Klient moze skorzysta¢ z Promocji tylko jeden raz.

3. Z niniejszej promocji wylgczone sg osoby, ktére skorzystaty juz z promocji ,Witaj w
mPGD - SUZUKI JAPAN MOTORS”.



III. Zasady postepowania reklamacyjnego dotyczacego przebiegu Promocji

1. Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji moga by¢ zgtaszane w kazdy dopuszczalny
przez prawo sposob, a w szczegdlnosci poprzez e-mail na adres mtrojak-homa@pgd.pl oraz
pisemnie na adres siedziby Organizatora.

2. 0 sposobie rozpatrzenia reklamacji zgtaszajacy zostanie poinformowany na adres e-mail
lub pisemnie na podany adres w zgloszeniu pisemnym w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania przez Organizatora (liczy sie data faktycznego otrzymania przesytki pocztowej
lub data otrzymania wiadomosci e-mail).

3. Reklamacje rozpatrywane beda na podstawie niniejszego Regulaminu.

4. Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez
Organizatora.

5. Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji okreslone w niniejszym Regulaminie w
zaden sposéb nie ograniczajg praw zgtaszajacego, a w szczegdlnosci prawa do wystgpienia z
roszczeniem do wtasciwego sadu powszechnego.

6. Reklamacje dotyczace towarow lub ustug Swiadczonych przez Organizatora
rozpatrywane sg przez Organizatora na zasadach ogdélnych Kodeksu cywilnego oraz innych
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

IV. Postanowienia koncowe

1. Regulamin Promocji jest dostepny na stronie internetowej www.suzuki.japanmotors.pl.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmiany niniejszego Regulaminu w
przypadku zmian prawnych wptywajacych na Promocje lub zmian organizacyjnych
niezaleznych od Organizatora. Informacja o zmianach wraz ze zmienionym regulaminem
zostanie udostepniona na stronie www.suzuki.japanmotors.pl.

2. Administratorem danych osobowych Klientéw bedacych osobami fizycznymi jest
Organizator. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest
mozliwy pod numerem telefonu: +48334861986 oraz adresem e-mail: iod@holding1.pl.
Dane osobowe Klientéw bioracych udziat w Promocji bedacych osobami fizycznymi sg
zbierane i przetwarzane przez administratora danych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w celu zwigzanym z realizacjg i obstugg uméw w przedmiocie ustug,
Swiadczeniem ustug dodatkowych oraz wystawianiem dokumentéw sprzedazy i
sprawozdawczo$cia finansowg zwigzang ze $wiadczeniem ustug w ramach Promocji. Dane,
moga by¢ udostepniane nastepujacym podmiotom: producentom Pojazdéw - w zwigzku z
postepowaniami reklamacyjnymi, firmom informatycznym - operatorom systemow
informatycznych. Dane nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do
organizacji miedzynarodowej, jak rowniez nie bedg objete zautomatyzowanym
podejmowaniem decyzji, w tym profilowaniem. Dane beda przetwarzane przez okres 6 lat



http://www.suzuki.japanmotors.pl/

od momentu dokonania zaméwienia. Klient posiada prawo dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania jak réwniez
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia
danych. Realizacja tych praw jest mozliwa poprzez kontakt z Inspektorem Ochrony Danych.
Klient moze wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00- 193 Warszawa.

3. W pozostatych kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
postanowienia powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Zalacznik nr 1:

Lista autoryzowanych serwiséw marki SUZUKI nalezacych do Organizatora:

1. Suzuki Japan Motors ul. Krasnobrodzka 5, 03 - 214 Warszawa;

2. Suzuki Japan Motors ul. Stawowa 2, 41-214 Sosnowiec;

3. Suzuki Japan Motors al. Powstancéw Slqskich 22,30-570 Krakéw;
4. Suzuki Japan Motors ul. Jasnogérska 60, 31 - 358 Krakdw;

5. Suzuki Japan Motors ul. Wyzwolenia 95, 43-300 Bielsko-Biata;

6. Suzuki Japan Motors ul. Zielony Zautek 2, 41-500 Chorzéw;



